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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG PAC SON Doc 1ap - Tw do - Hanh phiic

S0:20/Qb- UBND Dc Son, ngay 19 thing 6&ndm 2022

QUYET DINH
Vé viée cong bd lai Heé thong quan ly chit lwgng phit hgp
Tiéu chuin qude gia TCVN ISO 9001:2015

CHU TICH UY BAN NHAN DAN PHUONG DAC SON

Cain i Ludt Té chire Chinh quyén dia phuong nédm 2015;

Can cu Quyet dinh 56 19/201 4/0D-TTg ngay 05 thang 3 nam 2014 cia Thi
tuong Chinh phi vé viéc dp dung Hé thong qudn Iy chat luwong theo Tiéu chudn
quoc gia TCVN 9001:2008 vao hoat déng ciia cdc co quan, t6 chirc thude hé thong
hanh chinh nha nude;

Can cwr Quyet dinh 56 401 9/QB-BKHCN ngay 31/12/2015 ciia B Khoa hoc

va Cong nghé vé viéc cong bé Tiéu chudn quéc gia (Tiéu chuin TCVN ISO
9001:2015);

Cén cir Quyét dinh s6 241 3/0D-UBND ngay 11/8/2017 phé duyét ké hoach
trién khai xdy dung, ap dung va mo réng HT QLCL theo TCVN ISO 9001:2015
Pphuc vy cong tdc quan Iy Nha nuée ciia UBND cdc xd phuong, thi tran;

Theo dé nghi ciia Vén phong HDND-UBND phuong,

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd lai Hé thong quan ly chét lwong tai UBND phuong Péc Son
phu hop véi Tiéu chuin québc gia TCVNISO 9001:2015 theo quy dinh tai Quyet dinh
s0 19/2014/QD-TTg ngay 05 thang 3 nim 2014 cta Tha tudng Chinh phu doi véi céc
linh vuc hoat dong trong Phuy luc ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc k& tir ngay ky.

Diéu 3. Ban chi dao ISO UBND phuodng; cac don vi lién quan va toan thé can bd
cong chirc clia phuong chiu trdch nhiém thi hanh Quyét dmh nay /.

Noi nhan :

- Nhur diéu 3; )

- UBND thanh phd (@ bdo cdo);

- S& Khoa hoc va Cong nghé (@ biéy);
- CT, cac PCT UBND phuong;

- Lwu VT.Thu ky ISO.




PHU LUC 1
CAC LINH VUC HOAT PONG CUA CAC DPON VI

THUQC UBND | PHUONG PAC SON })UO'C CONG BO PHU HQP VOI

Vg HEILEHUAN QUOC GIA TCVN ISO 9001:2015
Ke‘\_théo tajwez_ dmh so:  /OP-UBND ngay thdang  ndm 2022
" "‘!aya \Chil tich UBND phuong Ddc Son)

LINH VUC TU PHAP (39TT)

I

1. |Vélinh vire phd bién gido duc phap luit

1.1 | Thu tuc cdng nhan tuyén truyén vién phap luat

1.2 | Thu tuc cho théi lam tuyén truyén vién phap luat

2 | V& linh vue hoa gidi co &

2.1 | Thu tuc cong nhén hoa giai vién

2.2 | Thu tuc céng nhén tb truéng td hoa giai vién

2.3 | Thu tuc thoi lam hoa giai vién

2.4 | Thu tyc thanh toan thu lao cho hoa giai vién

3 | V& Iinh vue bdi thuwdong nha nuwée

31 Thii tuc giai quyét yéu cau bdi thudng tai co quan truc tiép quan ly nguoi

thi hanh céng vu gay thiét hai

4 | Vélinh vie nudi con nudi

4.1 | Thu tuc dang ky nuéi con nudi trong nuée

4.2 | Thu tuc dang ky lai viéc nudi con nudi trong nude

5 | V& Iinh vue ho tich

5.1 | Thu tuc dang ky khai sinh

5.2 | Thi tuc dang ky két hon

5.3 | Thu tuc dang ky nhéan cha, me, con

5.4 | Thu tyc déng ky khai sinh két hop déng ky nhan cha, me, con
5.5 | Thu tuc dang ky khai tur

5.6 | Thu tuc dang ky giam ho

5.7 | Tht tuc dang ky cham dirt gidm ho

5.8 | Thi tuc thay di, cai chinh, b sung hé tich

5.9 | Tht tuc thu tuc cip Gidy x4c nhan tinh trang hén nhan
5.10 | Thu tuc dang ky lai khai sinh




5.11 | Tht tuc déng ky khai sinh cho ngudi di c6 hd so, gidy t& ca nhan
5.12 | Tha tuc dang ky lai két hon
5.13 | Thua tuc dang ky lai khai tir
5.14 | Thu tuc cép ban sao trich luc ho tich
5.15 | Thu tuc dang ki gidy khai sinh luu dong
5.16 | Thu tuc dang ky két hon luu dong
5.17 | Thu tuc déng ky khai tir luu dong
6 | Thi tuc hanh chinh lién thong
6.1 Thu tuc lién thong thd tuc hanh chinh vé déng ky khai sinh, dang ky
" | thudng trd, cap thé bao hidm y & cho tré em dudi 6 tudi
6.2 Thu tyc lién théng tha tuc hanh chinh vé& ding ky khai sinh, cép thé bao
“ | hiém y t& cho tré em duéi 6 tudi
7 | Vélinh vire chirng thye
7.1 | Thu tuc Cép bén sao tir sb gbe.
Thu tuc chimg thuc ban sao tlr ban chinh gidy to, vin ban do co quan, to
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chirc c6 thdm quyén ctia Viét Nam cip hodc chimg nhén
Thu tuc ching thuc chit ky trong céc gidy to, vin ban (4p dung cho ca
7.3 | truong hop ching thuc diém chi va truong hop ngudi yéu cau ching thue
khéng ky, khéng diém chi duoc)
7.4 | Thi tuc ching thuc viéc stra dbi, bd sung, hily bé hop ddng, giao dich
7.5 | Th tuc stra 151 sai sét trong hop dong, giao dich
76 Th tuc cAp ban sao c6 chimg thyc tir ban chinh hop déng, giao dich da
" | duoge ching thuc
77 Chimg thuc hop dong, giao dich lién quan dén tai san 1a dong san, quyén
" | sir dung dét, nha &
7.8 | Chung thuc di chic
7.9 | Chig thyue vin ban tir chdi nhén di san
710 Chimg thuc vin ban théa thuén phén chia di san ma di san 12 déng san,
' quyén sir dung dét, nha &
711 Chimg thyc van ban khai nhin di san ma di san 1a dong san, quyén st
' dung d4t nha &
II. | LINH VUC NOQI VU (15T7)
1 | Linh vwe thi dua khen thudéng
1.1 | Thu tuc tang Giéy khen cia Chu tich UBND cép x4 vé& thuc hién nhiém




vu chinh tri

1.2

Th tuc tang Gidy khen ciia Chu tich UBND c4p xa v& thanh tich thi dua
theo dot hosic chuyén dé

1.3

Thu tuc tang Giéy khen cia Chu tich UBND cép x4 vé thanh tich ddt xuét

1.4

Th tuc ting gidy khen ctia Chu tich UBND c4p x4 cho h¢ gia dinh

1.5 | Thi tuc xét tang danh hidu Lao dong tién tién
2 | Linh vgc Ton gido
2.1 | Thu tuc dang ky hoat dong tin ngudng
2.2 | Thu tyc ding ky bd sung hoat dong tin ngudng
2.3 | Thu tuc ding ky sinh hoat tdn gido tp trung
24 Thu tyc théng bado danh myc hoat ddng ton gido ddi véi td chirc ¢6 dia
ban hoat dong tén gido & mdt xa
25 Thu tuc thong béo danh myc hoat dong tén gido bd sung ddi véi mot td
chirc c6 dia ban hoat dong tén gido & mot xa
26 Thi tuc ding ky thay dbi ngudi dai dién cta mot nhom sinh hoat tén gido
tap trung
57 Thu tuc dé nghi thay ddi dia diém sinh hoat ton gido tap trung dén dia
ban mdt xa
)8 Thu tuc dé nghi thay ddi dia diém sinh hoat ton gido tap trung dén dia
ban x& khac
2.9 | Thu tuc théng bo vé viéc thay déi dia diém sinh hoat tdn gido tdp trung
210 Thu tuc th’(“)ng béo 6 chirc guyén gop trong dia ban mot x& cla co sé tin
ngudng, t6 chirc ton gido, to chirc ton gido truc thudc.
III | LINH VUC GIAO DUC - PAO TAO (05TT)
1 Tl}fl tuc cho phép co s gido dyc khéc thuc hién chuong trinh gido duc
tiéu hoc
2 | Thu tuc thanh 1ap nhém tré, 16p mau gido ddc 1ap
3 Thi tuc cho phép nhém tré, 1ép mau gido doc lap hoat déng gido duc trd
lai
4 | Thu tuc sap nhép, chia, tich nhém tré, 16p miu gido doc lap
s | Thu tue giai thé‘nhém tré, 1ép mAu gido doc 1ap (theo yéu clu cta tb
chirc, ca nhan dé nghi thanh lap)
IV | LINH VUC GIAO THONG, VAN TAI (10TT)
1 | Linh vyc dwdng thiy ndi dia
1.1 | Thi tuc Ping ky phuong tién 1an ddu déi v6i phuong tién chua khai théc
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trén dudng thiy noi dia

1.2

Thu tuc Pang ky phuong tién 1an dau déi véi phuong tién dang khai thac
trén dudng thuy ndi dia

1.3

Thu tuc Piang ky lai phuong tién trong trudng hop chuyén tir co quan
dang ky khéc sang co quan déng ky phuong tién thiy néi dia

1.4

Thu tuc Déang ky lai phuong tién trong trudng hop phuong tién thay ddi
tén, tinh nang k§ thuit

Thu tuc Déng ky lai phuong tién thiy noi dia trong trudng hop chuyén

1.5 | quyén s& hitu phuong tién nhung khéng thay ddi co quan diang ky
phuong tién
16 Thu tuc Ding ky lai phuong tién trong truomg hop chuyén quyén sé hitu
" | phuong tién ddng thoi thay dbi co quan dang ky phuong tién
Thu tuc Pang ky lai phuong tién trong truong hop chi phuong tién thay
1.7 | d6i tru s& hodc noi dang ky ho khau thudng tri ciia chy phuong tién sang
don vi hanh chinh cép tinh khac
1.8 | Cép lai Gidy chimg nhén dang ky phuong tién
19 Xac nhin trinh bao dudng thily noi dia hodc trinh bao dudng thuy ndi dia
| bd sung
1.10 | Thu tyc X6a GCN dang ky phuong tién
V | LINH VU'C DAN TQC (02TT)
1| Thu tyc cong nhén ngudi ¢6 uy tin trong déng bao dan toc thidu sb
5 Thu tuc dua ra khoi danh sich ngudi c6 uy tin trong dong bao dan toe
thiéu sb
VI |LINH VUCLAO PONG - TBXH (16TT)
1 | Linh vie giam nghéo
1.1 | Thu tuc cdng nhan hd nghéo, h cén ngheo phat sinh trong nam
12 Thu tuc cdng nhén hé thoat nghéo, hd thoét cin nghéo phat sinh trong
" |ndm
2 | Linh vyc Bao trg xa hoi
51 Thu tuc Xéc dinh, xac dinh lai mic @6 khuyét tat va clp Giy xéc nhan
" | khuyét tat
2.2 | Thi tuc Déi, cép lai Gidy xéc nhan khuyét tat
2.3 | Thu tuc tro gitip x4 hdi ddt xudt v& hd tro lam nha &, stra chita nha &
Thu tuc xac nhan hé gia dmh 1am néng nghiép, 14m nghiép, ngu nghiép
2.5 | va diém nghiép c6 mic séng trung binh giai doan 2016-2020 thudc dién

d6i trong duge ngan sach nha nudc hd trg déng bao hiém y té




Linh vie Bao vé, chim séc tré em

Thu tuc 4p dung cac bién phap can thiép khin cap hoic tam théi cach ly

kol PP, khoi méi trudng hodc ngudi gay tdn hai cho tré em
3.2 | Tha tuc chidm dit viéc chim séc thay thé cho tré em
Thu tuc phé duyét ké hoach hb trg, can thiép d6i véi tré em bi xam hai
3.3 | hodc c6 nguy co bj bao luc, béc 16t, bo roi va tré em c6 hoan canh dac
biét
Thu tuc ding ky nhan chim séc, thay thé cho tré em doi v6i c4 nhan,
3.4 | nguoi dai dién gia dinh nhdn chim séc thay thé khéng phai & ngudi than
thich cua tré em
35 Théng béo nhan chim séc thay thé c}}o tré em d6i v6i cd nhan, nguoi dai
dién gia dinh nhén cham sdc, thay thé 1a ngudi than thich cia tré em
3.6 | Thu tuc can thiép, tro gitp tré em bi bao luc, bi x4m hai tinh duc
4 | Linh vyc ngudi ¢6 cong
4.1 | Tht tuc xdc nhan vio don dé nghi di chuyén hai cdt liét sy, don dé nghi
thdm vieng mo liét s¥;
4.2 | Tha tuc Uy quyén huéng trg cip, phu cép wu dai
4.3 | Thi tuc Cép gidy x4c nhan
5 | Linh vye phong, chong t& nan xi hoi
5.1 | Thii tuc “Quyét dinh quan ly cai nghién ma ty tu nguyén tai gia dinh”
5.2 | Thi tuc “Quyét dinh cai nghién ma tily tu nguyén tai céng dong”
VII | LINH VUC VAN HOA, THE DUC THE THAO (07TT)
1 | Linh vuc Thw vién
11 Thu tL_u:, thong bao sép nhép, hop nhét, chia, tch thu vién d6i véi thu vién
cong dong
1.2 | Thu tuc thong bao chim dut hoat dong thu vién cong dong
1.3 | Thi tuc théng bdo thanh 18p thu vién d6i véi thu vién cong ddng
2 | Linh vire Thé duc thé thao
2.1 | Thu tuc Cdng nhan cau lac bo thé thao co s&
3 | Linh vuc Vin hoa
3.1 | Thi tuc Thong béo td chirc 1 héi cép xa
3.2 | Tha tuc xét tdng danh hiéu Gia dinh van hod hiang nim
3.3 | Tha tuc xét ting Gidy khen Gia dinh vin hoa
VIII | LINH VUC NONG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THON (08TT)
1 | Linh vuc phong chong thién tai
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L1

Hb tro khoi phuc san xuét vung bi thiét hai do dich bénh

1.2

HO tro khoi phuc sén xuat viing bj thiét hai do thién tai

1.3

Dang ky ké khai s6 lwong chin nuéi tap trung va nudi trdng thily san ban
dau

2 | Linh vyec thiy loi
Hb tro dau tu xdy dung phat trién thiy loi nho, thuy loi néi dong va tudi
21 tién tién, tiét kiém nudce (Déi véi ngudn vén hd trg truc tiép, ngan sach
" | dia phuong va ngudn vén hop phép khic cia dia phuong phan bd du todn
cho UBND c4p x4 thuc hién)
59 Tham dinh, phé duyét phuong an (ng phé thién tai cho cong trinh, vung
™ | han du nhép trong qua trinh thi céng thudc thdm quyén cia UBND cap xa
Thim dinh, phé duyét phuong 4n {mg phé véi tinh hudng khin cép thude
23
thdm quyén ctia UBND cap x4.
3 | Trong trot
3.1 | Chuyén dbi co chu cy trong trén dat trong lta
4 | Nong nghiép
4.1 |Phé duyét ké hoach khuyén néng trén dia ban
IX |LINH VUC TAINGUYEN, MOI TRUONG (03TT)
1 | Linh vee moéi truwdng
1.2 | Tham vin y kién béo c4o dénh gia tic dong mdi trudng
2 | Linh vuc dit dai
2.1 | Hoa giai tranh chép dit dai
X | LINH VUCTIEP CONG DAN, GIAI QUYET KHIEU NAIL TO CAO (MTT)
1 | Tiép cdng dan tai cAp xa
2 | Xulydon cép xa
3 | Giai quyét khiéu nai 1dn dau thudc thAm quyén ctia Chit tich UBND cap xa
4 | Giai quyét td céo thudc thdm quyén ctia Chi tich UBND cép x4
XI |LINH VUC QUOC PHONG (14TT)
1 | Linh vie dong vién quin ddi
Dang ky tam vang ddi véi phuong tién k¥ thuat d4 sap xép trong ké
1.1 | hoach bd sung cho luc lugng thudng truc ciia quan doi (chu phuong tién
la ca nhén)
1.2 | Ding ky tam ving dbi véi phuong tién k§ thuat di sap xép trong ké




hoach bd sung cho luc luong thuong truc cta quan ddi (chii phuong tién
14 ca nhan)

2 |Linh vyc Béo hiém xa hoi
Giai quyét ché d6 huu tri hang thang dbi véi s§ quan, quan nhan chuyén
21 nghiép, ha s quan, binh s tryc tiép tham gia khang chién chdng MJ ctru
" | nude nhdp ngii tir ngdy 30/4/1975 trd vé trude, c6 tir du 20 ndm trd 1én
phuc vu trong quan d6i da phuc vién, xuat ngil trude ngay 01/4/2000
3 | Linh vuc Dan quén tu vé
31 Trcr cép dbi voi dan quén bi dm hoic déi véi than nhan khi dan quéan bi
" | 6m dén dén chét
39 Tro cép dbi voi dan quan bi tai nan hodc ddi v6i than nhan khi dan quan
| bi tai nan dan dén chét
4 | Linh vye nghia vu quén sy
4.1 | bang ky nghia vu quan sy 1an diu
4.2 | Dang ky phuc vu trong ngach du bj
4.3 | Bing ky nghia vy quan su bd sung
44 Ding ky nghia vu quan sy chuyén dén khi thay d6i noi cu trt hoic noi
| lam viéc, hoc tap
45 Ding ky nghia vu quan su chuyén dén khi thay d6i noi ctr tra hogic noi
| lam viéc, hoc tap
4.6 | bang ky nghia vu quan su tam ving
4.7 | Bang ky mién goi nhap ngii thoi chién
5 | Linh vue chinh sach
Thu tuc gidi quyét ché do huu tri déi véi quan nhén, nguoi lam cong tac
51 |9 yeu nhap ngl sau ngay 30/4/ 1975 truc tiép tham gia chién tranh bao
" | v8 T6 qubc a lam nhlem vu quéc t&, c6 di tir 20 ndm tr& 1én phuc vu
trong quan d6i, co yéu dd phuc vién, xuét ngt, thoi viéc
Thu tuc giai quyét ché do tro cap 1 lan dbi véi quéan nhan, nguoi lam
cong téc co yéu nhap ngii sau ngay 30/4/1975 truc tiép tham gia chién
5.2 | tranh bao vé T quéc a 1am nhiém vu quéc té, cé da tir 20 nim trd 1én
phuc vy trong quan déi, co yéu da phuc vién, xuét ngil, thoi viéc (doi
tieomg tir tran)
XII | LINH VU'C CONG AN (19 TT)
1. | Pangky tam tra.
2. Thdng bao luu tru.




Giai quyet khiéu nai vé quyét dinh hanh chinh, hanh vi chinh cta cong

3. | dan d6i véi luc lugng cong an nhan dén (phai 1a can bd thude bién ché
cua luc lugng coéng an).
Giai quyét td cdo khong thudc linh vuc td tung hinh sy ctia cdng dan dbi
4. v0i lyc lugng cong an nhén déan (phai la can bd thudc bién ché cua luc
lugng cong an).
8. Péang ky thuong tra.
6. | X0a dang ky thuong tru.
7. Gia han tam tra.
Khai bdo tam tra cho ngudi nude ngoai tai Viét Nam bang phiéu khai
8. bao tam tru.
0, Luu trt va tiép nhan luu tra tai cong an cAp x4.
10. Khai thac théng tin trong hé théng dir lidu Quéc gia v& dan cu.
11. Thong bao sb dinh danh c4 nhan.
12. | Xoa dang ky tam tra.
13. | Trinh b4o méat ho chidu phd théng.
Khai bio théng tin vé cu tra ddi véi ngudi chua du diéu kién déng ky
14| thuong tré, dang kY tam tra.
15. | X4c nhan thong tin vé cu tru.
16. Téach hé.
17. Piéu chinh théng tin vé cu tri trong co s& dit liéu dan cu.
Cap thong hanh xuat, nhép canh vfmg bién gidi cho cong dan Viét Nam
18. | thudng tri tai cac x4, phuong, th1 tran tiép giap duodng bién gidi Viét
Nam- Trung Quéc & cong an cép xa.
19. | Théng bao khai béo vii khi thd so tai cong an x4, phudng, thi trin.
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